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Filial-Board

Hier findest du alle Resultate deiner Filiale sowie den Vergleich zu deiner Verkaufsgruppe und deiner GM.
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A Frichte & Gemiise
J ‘ Beachte: Nur wenn die Leute nicht 5 Sterne gben bei der Bewertung von Friichte & Gemdse, kénnen sie

einen Kommentar hinterlassen.

Sternebewertung bei Friichte & Gemise (von 5) in deiner Filiale Entwicklung Zufriedenheit Friichte & Gemiise in deiner Filiale ® Y
QY
5,00,
5,00
5 Sterne 52,17% (12)
y 4 Sterne 17,39% (4) 4,50 433
3 Sterne 21,74% (5) 400 | 2ufriedenheit Friichte & Gemiise |
2 Sterne 4,35% (1) 200
23 Antworten 1 Stern 4,35% (1) :
3,50
Mai 13, 2025 Mai 14 Mai 15 Mai 16 Mai 17

Anzahl Kommentare je Thema bei Friichte & Gemiise 6 ® Y

Anderung des

Anderung Mittelwerts der
Themen Anzahl Stimmung =¥ behandelte Themen Themenstimmungs-
(Letzte 30 Tage) Punktewertung

(Letzte 30 Tage)

Herkunft 1 ] A 4,00 % -

Preis & Aktionen 2 I ~ 8,00 % -

Frische und Qu... 2 . ] ~ 8,00 % -

Saison 1 ~ 4,00% -
@ sehrnegativ. @ Negativ Gemischt @ Positiv = @ Sehr positiv. @ Neutral

Kommentare zur Friichte & Gemiise Abteilung 6 ® Y

F&G Kommentar

Preis & Aktionen
16. Mai 2025 13:32

Es ist einfach unglaublich das Gemuse und Frichte im Preis explodieren! Und Rapatte man immer zwi Stlicke vom Produkt genommen werden muss !

Frische und Qualitat der Produkte
15. Mai 2025 14:22

Frische und sonst reduzieren

Preis & Aktionen
15. Mai 2025 09:27

Preise senken. Beim Bauern kostet der viel grossere Salat nur 1.00 nicht 1,50 oder mehr!



F&G Kommentar

Herkunft, Saison
14. Mai 2025 13:32
Creando ambiente esotico per frutta di stagione e borse risparmio per famiglie

Frische und Qualitdt der Produkte
13. Mai 2025 13:56

Frischere Ruebli

Random
13. Mai 2025 09:41

Kann ich so nicht beurteilen



Brot-Abteilung

Beachte: Nur, wenn die Leute nicht 5 Sterne geben bei der Bewertung der Brot-Abteilung, kdnnen sie
einen Kommentar hinterlassen.

Sternebewertung beim Brot (von 5) ® ¥ Entwicklung Zufriedenheit Brot-Abteilung Y
5 Sterne 85,71% (6)
4 Sterne 14,29% (1) 4,90
) 3 Sterne 0,00% (0)
2 Sterne 0,00% (0) 4,80
7 Antworten 1 Stern 0,00% (0)
470 A7
Mai 13, 2025 Mai 14 Mai 15 Mai 16 Mai 17

Anzahl Kommentare je Thema zum Brot 0 ®Y

Klicke auf das
Kommentarthema, um zu
sehen, was in den
Kommentaren zu den
jeweiligen Themen drin stand.

Wenn du oben bei den Filtern Keine Daten gefunden — Ihre Filter sind unter Umstanden zu exklusiv!
"auf Standardwert

zurticksetzen" klickst, so

werden dir wieder alle

Kommentare angezeigt.

Kommentare zur Brot-Abteilung ® Y

Brot Kommentar



Kasetheke

Beachte: Nur, wenn die Leute nicht 5 Sterne geben bei der Kasetheke, kdnnen sie einen Kommentar

hinterlassen.

Die Frage zur Zufriedenheit mit der Kase-Theke wird nur in Filialen gestellt, die auch eine solche haben. Sie ist aber unabhangig davon, ob jemand auch

tatcirhlich an Adar Thalia aingalkanft hat

Sternebewertung bei der Kasetheke (von5) ® Y

Entwicklung Zufriedenheit Kasetheke Y

5 Sterne 40,00% (2) o 5,00,
4 Sterne 60,00% (3) 500 '
! 3 Sterne 0,00% (0)
2 Sterne 0,00% (0) 4,50
;
5 Antworten 1 Stern 0,00% (0) i 100
Mai 13,2025 Mai 14 Mai 15 Mai 16 Mai 17
Anzahl Kommentare je Thema 1 ®Y
Themen Anzahl Stimmung =4

Sortiment & Auswahl

Klicke auf das
Kommentarthema, um zu
sehen, was in den
Kommentaren zu den
jeweiligen Themen drin stand.

Wenn du oben bei den Filtern ® Negativ  © Gemischt @ Positiv
"auf Standardwert

zurticksetzen" klickst, so

werden dir wieder alle

Kommentare angezeigt.

@® sehr negativ

Kommentare zur Kasetheke 2 @Y
Kase Kommentar

Sortiment & Auswahl
14. Mai 2025 17:30

Mehr schimmel kase

14. Mai 2025 13:32

assaggi e coupons

1

[ J Sehr positiv @ Neutral



Fleisch-/Fisch-Theke

Beachte: Nur, wenn die Leute nicht 5 Sterne geben bei der Bewertung der Fleisch-/Fisch-Theke, kénnen

sie einen Kommentar hinterlassen.
Die Frage zur Zufriedenheit mit der Fleisch-/Fisch-Theke wird nur in Filialen gestellt, die auch eine solche haben. Sie ist aber unabhangig davon, ob

iamand aiirh tateirhlich an dar Thalka aincalanft hat

Sternebewertung bei Fleisch-/Fisch-Theke (von 5) ® ¥

5 Sterne 42,86% (3)
4 Sterne 28,57% (2)
! 3 Sterne 14,29% (1)
2 Sterne 14,29% (1)
1 Stern 0,00% (0)

7 Antworten

Entwicklung Zufriedenheit Fleisch-/Fisch-Theke ¥

5,00~
5,00

4,00

3,00

Zufriedenheit FFF-Theke
rd

Mai 13, 2025 Mai 14 Mai 15 Mai 16 Mai 17

Anzahl Kommentare je Thema zur Fleisch-/Fisch-Theke 1 © Y

Kompliment und allgemeines Fe... 1

Klicke auf das
Kommentarthema, um zu
sehen, was in den
Kommentaren zu den
jeweiligen Themen drin stand.
Wenn du oben bei den Filtern ® Negativ
"auf Standardwert

zurlicksetzen" klickst, so

werden dir wieder alle

Kommentare angezeigt.

@ sehr negativ

Kommentare zur Fleisch-/Fisch-Theke 1 ® Y
FF-Theke Kommentar

Kompliment und allgemeines Feedback
15. Mai 2025 08:31

Finde alles gut zufrieden ist besser als immer noch besser zu werden ®

Stimmung =¥

Gemischt @ Positiv = @ Sehr positiv @ nNeutral



Laden

Beachte: Nur, wenn die Leute nicht 5 Sterne geben bei der Bewertung des Ladens, kdnnen sie einen
Kommentar hinterlassen. Gewisse allgemeine Feedbacks findest du weiter unten in den

Schlusskommentaren.
Sternebewertung bei Laden (von 5) OV Entwicklung Zufriedenheit mit dem Laden Y
5,00
5,00 4,80 [Zufriedenheit mit dem Laden ]/
5 Sterne 60,00% (15)
4 Sterne 32,00% (9) 4,80 @67
! 3 Sterne 4,00% (1) 4,60
2 Sterne 0,00% (0)
25 Antworten 1 Stern 4,00% (1) 440
4,20 4,00 4,00
W v
Mai 13, 2025 Mai 14 Mai 15 Mai 16 Mai 17

Anzahl Kommentare je Thema beim Laden 1 ® Y

Stimmung =¥

. Platz 1
Klicke auf das
Kommentarthema, um zu
sehen, was in den
Kommentaren zu den
jeweiligen Themen drin stand.
Wenn du oben bei den Filtern @ sehrnegativ. @ Negativ Gemischt @ Positiv @ Sehrpositiv. @ Neutral

"auf Standardwert
zurticksetzen" klickst, so
werden dir wieder alle

Kommentare zum Laden 3 ®Y

Unknown
16. Mai 2025 13:32

Wen Mann auch mal Produkte hatte Fur altere Leute ! Mich grosse Mangeln kaufen mussten !
Platz, Random
15. Mai 2025 08:31

Nichts hat platz fur leute und die Gestelle sind gefllt und Petsonal geben mir auskunft wenn was ist
Unknown
14. Mai 2025 13:32

punti premio e giornate della creativitd



Kassen
Beachte: Nur, wenn die Leute nicht 5 Sterne geben bei der Bewertung des Bezahlvorgangs, kénnen sie
einen Kommentar hinterlassen.

Stemebewertung bei Mitarbeitenden (von 5) ® ¥ Entwicklung Zufriedenheit mit den Mitarbeitenden V'
——  5.00-
5,00 [Zufriedenheit mit der Kasse ]
5 Sterne 84,00% (21) 450
4 Sterne 12,00% (3) )
! 3 Sterne 0,00% (0) 480

2 Sterne 0,00% (0) 487

25 Antworten 1 Stern 4,00% (1) 4,60
443
Mai 13, 2025 Mai 14 Mai 15 Mai 16 Mai 17

Anzahl Kommentare je Thema beim Bezahlvorgang 0 OV

Klicke auf das
Kommentarthema, um zu
sehen, was in den
Kommentaren zu den

jeweiligen Themen drin stand.
Keine Daten gefunden — Ihre Filter sind unter Umstanden zu exklusiv!

Wenn du oben bei den Filtern
"auf Standardwert
zurlicksetzen" klickst, so
werden dir wieder alle
Kommentare angezeigt.

Kommentare zum Bezahlvorgang 1 Y

13. Mai 2025 09:41

Muss jedesmal rufen weil eine waage beim gemuse nicht richtig funktioniert auch beim personal gehts nicht ist etwas nervig



eooee Mitarbeitende
Beachte: hier erscheinen sowohl Kommentare von Teilnehmenden, die nicht 5 Sterne vergaben zu den
Mitarbeitenden, wie auch Schlusskommentare zum Thema Mitarbeitende.

Stemnebewertung bei Mitarbeitenden (von 5) ® ¥ Entwicklung Zufriedenheit mit den Mitarbeitenden V'

5,00

5,00

5 Sterne 65,22% (15)

’ 4 Sterne 30,43% (7) 4,80
3 Sterne 0,00% (0)
2 Sterne 0.,00% (0) 460 [Zufriedenheit mit Mitarbeitenden ]
23 Antworten 1 Stern 4,35% (1) )

4,40

Mai 13, 2025 Mai 14 Mai 15 Mai 16 Mai 17

Anzahl Kommentare je Thema bei Mitarbeitenden 0 ® Y

Klicke auf das
Kommentarthema, um zu
sehen, was in den

Kommentaren zu den _ N _
. . X Keine Daten gefunden — Ihre Filter sind unter Umsténden zu exklusiv!
jeweiligen Themen drin stand.

Wenn du oben bei den Filtern
"auf Standardwert
zurlicksetzen" klickst, so
werden dir wieder alle

Kommentare mit Inhalt zu Mitarbeitenden 1 Y

e 14. Mai 2025 16:00

Schlusskommentar

Sehr nette und motivierte Mitarbeitende:-)!



Nicht gefundene Artikel

Alle Artikel gefunden? 25 ® Y

® Ja @ Nein

Am haufigsten genannte Stichwdorter bei “Nicht
gefundene Artikel" ® Y

zero

giselle

Nicht gefundene Artikel

17. Mai 2025 17:45

Giselle Zero

1 OV



Schlusskommentar

Am Ende des Fragebogens werden die Teilnehmenden gefragt "Mdchten Sie uns sonst noch etwas mitteilen zur Filiale xy?". Dies
sind die Kommentare und die Themen. zu welchen die Leute kommentiert haben.

Anzahl Kommentare nach Thema 7 @Y

sehen, was in den
Kommentaren zu den Allgemeines Feedback 4
jeweiligen Themen drin stand.

Die Kommentare sind nach

Elnkaufszelt SOrtleI't, dle [ ] Sehr negativ o Negativ Gemischt @ Positiv @ Sehr positiv @ Neutral
neusten sind zuoberst.

Themen Anzahl Stimmung =¥
. Preis & Aktionen 1
Klicke auf das
]
Kommentarthema, um zu Laden 1
Mitarbeitende 3
]

Wenn du oben bei den Filtern
"auf Standardwert
zurticksetzen" klickst, so
werden dir wieder alle
Kommentare angezeigt.

Offene Kommentare zum Schluss 8 ® Y

e 17. Mai 2025 17:45

Wieso gibt es keinen Giselle Zero in einem so grossen Migros?

e 16. Mai 2025 09:02

Ihr macht einen tollen Job, herzlichen Dank!

e 15. Mai 2025 09:27

sonst alles gut! Einfach Preise senkden. In D ist vieles immer noch massiv biliger, daher diese Einkaufstouristen
15. Mai 2025 08:31

Alles ok

e 14. Mai 2025 17:30

Nettes Personal



e 14. Mai 2025 16:00

Sehr nette und motivierte Mitarbeitende:-)!

e 14. Mai 2025 10:26

Parkplatze im UG sind sehr praktisch

13. Mai 2025 09:41

Bin eigentlich zufrieden sehr freundliches personal...



